
Le vol au distributeur de billets

 Dans la mesure du possible, retirez votre argent au guichet de votre banque.

 Au distributeur automatique de billets soyez vigilants et ne vous laissez pas distraire par des
inconnus.

 Ne laissez jamais votre code secret près de votre carte bancaire ou dans votre portefeuille.

 Récupérez vos tickets de retrait et d’achat.

 En cas de difficultés avec un distributeur, méfiez-vous des personnes vous proposant leur
aide. Ne retapez jamais votre code secret devant elles et surtout ne leur donnez pas ce
code. Celui-ci vous est personnel et confidentiel.

 Si votre carte est avalée par le distributeur, patientez quelques instants pour être sûr qu’elle
ne ressorte pas, puis signalez le immédiatement à votre établissement bancaire.

 Conservez sur vous le numéro de téléphone du centre d’opposition des cartes bancaires.


